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A mozgassériilt emberek a kozosségi kozlekedésben

A mozgassériilt embereknek ugyanolyan joguk van részt venni a kozosségi kozlekedésben,
mint barki masnak, attdl fliggetleniil, hogy milyen segédeszk6zt hasznalnak. Szovetségiink
szerint jogsérté az a gyakorlat, amely az elektromos mopedet hasznalék szdmara nem
biztositja a kozésségi kozlekedést.

Mint ismeretes, 2012-ben a debreceni kdzlekedési tarsasag biztonsagi okokora hivatkozva
letiltotta a jarmdveir6l a mopedeket. Egy érintett utas az Egyenl6 Banasmod Hatdsaghoz
fordultak, amely perre vitte az ligyet, de elvesztette, a birésag ugyanis mdsodfokon
kimondta: a mopedek szallitdsa biztonsagi okokbdl megtagadhatd. A gyakorlatot azéta a
pécsi és a Dél-alfoldi régid szolgdltatdja is atvette, tavasz Ota pedig a févarosban is
megszaporodtak a panaszok. Ma mdr ott tartunk, hogy nemcsak mopedet, hanem
elektromos és hagyomdnyos kerekesszéket, s6t, rollatort hasznalé utast is otthagynak a
megallokban. Az elektromos és mechanikus kerekesszékek, rollatorok és egyéb eszk6zok
kapcsan leszogezziik: egyetlen szolgaltatonak sincsen semmilyen jogalapja ahhoz, hogy
biztonsagi vagy egyéb okokra hivatkozva megtagadja az ilyen eszk6zoket hasznalé utasok
szallitasat.

A dokumemtum folytatdsdban az elektromos mopedekkel kapcsolatos tényeket és
tévhiteket foglaltuk 6ssze, a masodik részben pedig a jogszabalyi hatteret mutatjuk be
roviden.

I. Elektromos mopeddel a kozosségi kozlekedésben: tények és tévhitek

1. Tény: az allamnak biztositania kell a mozgaskorlatozott emberek szamara, hogy
masokkal egyenl6 médon vehessenek részt a kozosségi kozlekedésben, erre torvények
kotelezik! Ezt mondja ki a fogyatékos személyek jogairdl sz616 ENSZ-egyezmény, amelyet
hazdnk az els6k ko6zott ratifikalt, valamint a fogyatékos személyek jogairol és
esélyegyenlGségiik  biztositasardl sz6l6, 1998-as torvényiink is. Az Orszagos
Fogyatékossagiigyi Program (2015-2025), és annak végrehajtasat célzé, 2015-2018-ra sz6l6
Intézkedési Terv ugyancsak igy rendelkezik. (A jogszabalyi hattérre részletesen a Il. pontban
tériink ki.)

2. Tény: A szolgdltatok allami, onkormanyzati megrendelést teljesitenek, amelynek
feltételeit nem 6k, hanem a megrendel6 szabja meg!

A kozOsségi kozlekedés az a személyszallitasi szolgdltatds, amelyet — a kozzétett feltételek
alkalmazasaval, dij ellenében — barki igénybe vehet. A személyszallitasi kdzszolgdltatdst
szerz6dés alapjan végzik a szolgdltatok, amelyben a megrendel6 jogosult meghatarozni a
feladatokat, kotelezettségeket, egyéb feltételeket, és ezeket a vallalkozdnak teljesitenie kell.
Ennek megfelel6en tudja, illetve tudna az allam, valamint az dnkormanyzat az altala vallalt
(nemzetkozi, hazai) kotelezettségeit szamon kérni a kozlekedési szolgaltatén.

(2012. évi XLI. torvény a személyszallitasi szolgaltatasokrol)
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A szallitds megtagadasanak jogi alapja

3. A kozlekedési szolgaltatok arra hivatkoznak, hogy a mopedek szallitdsa nem
biztonsagos, ezért megtagadjak azt. Ennek jogi alapjat egy unids rendelet adja, amelynek
szabalyai megjelennek a vonatkozé hazai kormanyrendeletben is. Az unids szabaly
azonban azt is kimondja, hogy a szolgaltatdk a fogyatékossag vagy csokkent
mozgasképesség tényére hivatkozva nem tagadhatjak meg a személyek beszallitasat. (A
jogszabalyi hattérre részletesen a Il. pontban tériink ki.)

4. Tévhit: A moped kényelmi eszk6z, amelyb6l a mozgaskorlatozott ember barmikor
kiszall.

Ezzel szemben az elektromos moped tarsadalombiztositasi tdmogatassal igénybe vehetd
gyogyadszati segédeszkoz. Aki ilyet hasznal, az jellemz6en sulyosan mozgassériilt személy,
és az egyiittfelirasi korlatok miatt nem rendelkezik masik, elektromos hajtasu
kerekeszékkel, amibe atiilhetne az utazas idejére. (A jogszabalyi hattérre részletesen a Il.
pontban térink ki.)

Tévhitek a mopedek szallitasaval kapcsolatban
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5. Tévhit: Az elektromos moped szadllitdsa nem biztonsagos, mert az eszk6zzel torténd fel-
és leszallas nem biztonsagos, tovabba nem tudja felvenni a jarmiivon a megfelel6 poziciot.
Ezzel szemben az igazsag az, hogy — tudomasunk szerint — ezt eddig egyediil a Budapesti
Kozlekedési Kézpont (BKK) vizsgalta, és a vizsgalatban részt vevé buszok tobbségére a
moped biztonsaggal szallt fel- és le, valamint el tudta foglalni a szamara kijeldlt helyet.

A BKK 2014-es statikus vizsgalatat a Mozgassériiltek Budapesti Egyeslilete altal mikodtetett
Egyetemes Tervezés Informaciés és Kutatdkozpont (ETIKK) segitette. A mopedek jol
teljesitettek. Megallapitottak, hogy nyolc buszbdl hatnal az elektromos moped fel tud szallni
a jarmdre, illetve el tudja foglalni a kijel6lt helyet. Informacidink szerint a vizsgalt jarm(ivek
orszagosan nagyon elterjedtek, vagyis ezeken a buszokon a fenti allitds nem 3dllja meg a
helyét. Ugy véljiik, hogy mas jarm(ivek vizsgélata alapjan egyértelmiien cafolhatéva valna a
fenti allitas, ezért javasoljuk a tagszervezeteinknek, hogy e tekintetben kezdeményezzenek
vizsgalatot a teriletiikon mikod6 szolgdltatoknal. A BKK-ETIKK vizsgalat eredményeirdl
bévebben itt lehet olvasni: http://www.etikk.hu/kutatas/mopeddel-a-budapesti-kozossegi-
kozlekedesben-3/

6. Tévhit: A moped nem szallithaté biztonsagosan, mert tul nagy a sulya, nem birja el a
rampa stb..

Ezzel szemben a legnagyobb mennyiségben forgalmazott, haromkereki EL-GO elektromos
moped sulya 77 kg, a jarmiivek rampdira pedig 250-350 kg-ot lehet felvinni.

Tovabbi hasznos tudnivalok a mopedekr6l a Mozgassériiltek Budapesti Egyesiilete és a
Magyar Polio Alapitvany Osszeallitdsaban: http://www.etikk.hu/kutatas/mopeddel-a-
budapesti-kozossegi-kozlekedesben-3/
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7. Tévhit: Az elektromos moped csak akkor szallithatoé biztonsagosan, ha a mozgassériilt
utas nem il rajta, ez all a hasznalati kézikonyvében is.

Ezzel szemben az egyik nagy hazai forgalmazé megerGsitette, hogy ez a kitétel csak azokra
az esetekre vonatkozik, amikor utanfuton, teherautén, csomagtérben szallitjak. Autébuszos
utazasndl a mozgassériilt utasnak nem kell leszallnia réla!

A BKK 2016. junius 21-én egyeztetést tartott a mozgdst segit6 eszkozok szallitdsardl, amelyen
minden érintett fél részt vett: a mozgdssérilt emberek képviseletében a budapesti
egyeslletlink, a MEOSZ, a FESZT, a BKK szolgaltatdi, a buszvezet6k, a szakszervezetek és a
Rehab Zrt. mint segédeszkoz forgalmazé. Az egyeztetésen a Rehab Zrt. képviselGje
kiilonbséget tett az eszkdz direkt szallitdsa (mint pl. dru, poggyasz), és az eszkdzt hasznald
utas szallitasa kozott. Elmondta: utdbbi esetben nem sziikséges az utasnak atszallnia az
autobusz llésébe, nyugodtan utazhat a segédeszk6zon, mert a hasznalati utasitas az eszkoz
szallitasara vonatkozik, és nem a tomegkozlekedést hasznald utas utazasara.

8. Tévhit: Az elektromos moped szdllitdasa nem biztonsagos, mert a buszon utazék
mobiltelefonjai altal keltett elektromagneses interferencia megzavarhatja a vezérlését,
kioldhatja a fékrendszert.

Ezzel szemben ilyen zavart eddig senki nem igazolt. Ha az altalanosan elterjedt
mobiltelefonok veszélyt jelentenének a fékrendszerre, naponta torténnének balesetek, a
mopedeket pedig egyaltalan nem is lehetne forgalmazni.

9. Tévhit: Az elektromos moped szillitasa nem biztonsagos, mert felrobbanhat vagy
kilyukadhat az akkumulatora, és kifolyhat bel6le a sav.

Ezzel szemben az igazsag az, hogy a mozgast segit6 eszk6zok gondozasmentes, korszerd,
zselés akkumulatorokkal rendelkeznek, amelyek nem tudnak sem kilyukadni, sem
felrobbanni. Hasznalatuk nem veszélyesebb, mint egy telefoné vagy egy notebooké!

10. Tévhit: Az elektromos moped szallitdsa nem biztonsagos, mert nincsenek rajta régzitési
pontok.

Ezzel szemben az igazsdg az, hogy a buszokon nem a gydgydszati segédeszkozt kell
rogziteni, hanem az azt hasznal6 utast.

11. Tévhit: Az elektromos moped szallitdsa nem biztonsagos, mert a mozgé jarmiivon a
sajat fékével nem lehet biztonsagosan rogziteni.

Ezzel szemben tény, hogy a moped biztonsagosan megall a 15%-os lejt6n is, és elektro-
mechanikus fékrendszerének kdszonhet6en megbizhatéan fékezhetd!

12. Tévhit: Az elektromos moped szallitdsa nem biztonsagos, mert sziikség esetén kézzel
nem mozgathatao.

Ezzel szemben a mopedeken talalhaté egy kapcsold, mely az eszkdzon iilve is elérhetd, és
lehetdvé teszi, hogy a hajtas levalasztasra keriiljon, igy az elektromos moped kézzel
mozgathatdva valik.

Tovabbi tévhitek

13. Tévhit: A kerekesszékes utas csak kisérével utazhat a k6zosségi kozlekedés jarmdivein.
Ezzel szemben kisér6 csak a magatehetetlen vagy a szolgaltatas igénybevételére kisérd
nélkiil nem képes személy, valamint a hat éven aluli gyermek szamara van elGirva, a
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jogszabadly a mozgassériilt utasokat nem sorolja ide. (A jogszabalyi hattérre részletesen a Il.
pontban térink ki.)

14. Tévhit: A sulyosan mozgassériilt emberek inkabb vegyék igénybe a tamogatd
szolgdlatot az utazasukhoz, vagy Budapesten az e célra lizemeltetett, specialis BKK-
minibuszokat (haztél-hazig szolgaltatas).

Ezzel szemben a helyzet az, hogy a tamogato szolgalatok és a BKK haztol-hazig szolgaltatasa
jelentdsen tulterhelt, erre nincs kapacitasuk. A cél pedig az, hogy a kozosségi kozlekedés
akadalymentes, mindenki altal hozzaférheté legyen, hogy a mozgassériiltek emberek is
ugyanugy utazhassanak a buszokon, villamosokon stb., mint barki mas.

15. Tévhit: A Kuria letiltotta a mopedeket.

Ezzel szemben a tény az, hogy sem a Kuria, sem mas birdsag nem tiltotta le a mopedeket a
kozosségi kozlekedési jarmiivekr6l. A debreceni perben a birésag csupan annyit mondott
ki, hogy a debreceni kozlekedési tarsasag biztonsagi okokra hivatkozva megtagadhatja a
mopedek szallitdsat. A Karia a dontés tartalmat nem vizsgalta, csupan egy eljarasjogi
aktust hagyott helyben. A debreceni ligyben sziiletett dontés egyetlen mas szolgaltatét
sem kotelez!

Nagyon gyakran hangzik el a kozlekedési szolgaltatdk részérél, hogy azért nem engedik fel az
elektromos mopedeket a jarmdvekre, mert a Kuria letiltotta 6ket. Ez egy téves allitas. EI6szor
is altalanossagban rogzitenlink kell, hogy Magyarorszagon nincsen precedens jog, vagyis az
egyes birdsagok ondlldan hozzak meg dontéseiket. A kiilonb6z6 birdsagok dontései csak
iranymutatasul szolgdlnak, mely az egységes joggyakorlat kialakuldshoz vezet, de nem kéti az
egyik birdsagot a masik birdsag dontése. Azaz, azért, mert a debreceni esetben kimondta egy
birésag, hogy a moped szdllitdsa biztonsagi okokra hivatkozva megtagadhatd, nem biztos,
hogy egy hasonlé perben egy masik birdsag ugyanilyen dontést hoz. Ahogy a debreceni
Ugyben sziiletett dontés sem kotelezi a tobbi kozlekedési tarsasdgot sem semmire.
Masodszor: a Kuria a dontés tartalmat nem vizsgalta érdemben, csak helyben hagyta a
birésag uj eljardsra utasitdé dontését, és nem tiltotta meg az elektromos mopedek szallitasat.

Il. Elektromos mopeddel a kozosségi kozlekedésben: jogszabalyi hattér

1. ponthoz

A 2007. évi XCIl. térvény a Fogyatékos személyek jogairdl sz6l6 egyezmény és az ahhoz
kapcsolédd Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérdl (tovabbiakban Egyezmény) utat nyitott a
fogyatékossag uj, emberi jogi értelmezésének. Kimondta, hogy a korabbi kézgondolkoddssal
ellentétben a fogyatékossdg nem betegség, hanem a tdrsadalmi sokszinliség része, és a
fogyatékossdg ,a fogyatékos személyek és az attitiidbeli, illetve a kérnyezeti akaddlyok
kélcsénhatdsdanak kévetkezménye, amely gdtolja éket a tdrsadalomban vald teljes és
hatékony, mdsokkal azonos alapon térténd részvételben” Az egyezmény értelmében a
feladat ezen kérnyezeti akaddlyok beazonositdsa és lebontdsa.

A hozzaférhet6ségrél azt mondja: ,A fogyatékossdggal él6 személyek 6nallo életvitelének és
az élet valamennyi teriiletén torténd teljes kérii részvételének lehetévé tétele érdekében a
részes dllamok megfeleld intézkedéseket tesznek, hogy mdsokkal azonos alapon biztositsdk a
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fogyatékos személyek szamdra a fizikai kérnyezethez, a kézlekedéshez, az informdciohoz és
kommunikdciohoz, beleértve az informdciés és kommunikdciés technoldgidkat és
rendszereket, valamint mds, nyilvdnosan hozzdférhet6 vagy rendelkezésre dllo
lehetb8ségekhez és szolgdltatdsokhoz valoé hozzdférést, mind vdrosi, mind vidéki teriileteken.”
Ezek az intézkedések, amelyek magukba foglaljdk a hozzaférési akaddlyok és korlatok
beazonositasat és felszamoldsat, tobbek kozott a kovetkezbkre vonatkoznak: a) épiletek,
utak, kozlekedés és mas bel- és kultéri |étesitmények, igy iskoldk, lakéhazak, egészségligyi
létesitmények és munkahelyek; b) informacid, kommunikaciéo és egyéb szolgdltatdsok,
koztlik az elektronikus szolgdltatasok és segélyhivo szolgdltatasok.

A kornyezethez valéo akadalymentes hozzaférés kialakitdsa és fenntartdsa szoros
Osszefliggésben van a fogyatékos emberek egyenlé esély(i hozzaféréshez vald jogaval,
amelyet részletesen a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlGségiik biztositasardl
sz6l6 1998. évi XXVI. torvény (tovabbiakban Fot.) definidl. Szolgaltatdsok esetén, mint
amilyen a kozosségi kozlekedés is, azt mondja: ,,a szolgdltatds egyenlé eséllyel hozzdférhetd
akkor, ha igénybevétele — az igénybe vevd dllapotdnak megfelelé 6ndllésdggal — mindenki,
kilénésen a mozgadsi, ldtdsi, halldsi, mentdlis és kommunikdcids funkcidkban sériilt emberek
szamdra akaddlymentes, kiszamithatd, értelmezhetd és érzékelhets.” A Fot. azt is rogziti,
hogy a kozlekedési rendszereknek, tovabba a tomegkozlekedési eszkozoknek, utasforgalmi
létesitményeknek - beleértve a jelz6- és tajékoztatd berendezéseket is - alkalmasnak kell
lennilk a fogyatékos személy altali biztonsagos igénybevételre.

Az Orszagos Fogyatékossagligyi Program (2015-2025) végrehajtasat célzé, 2015-2018-ra
sz0l6 Intézkedési Terv pedig ugy fogalmaz: ,Fejleszteni kell az egyenlé esélyli hozzdférés
feltételeit a menetrendszerinti k6zdsségi kézlekedésben, ez magdba foglalia a
személyszallitdsban részt vevé jarmiivek, a pdlyaudvarok, az dllomds és a megdlldhely
személyforgalom lebonyolitdsdra és kiszolgdldsdra szolgdld részeinek hozzdférhetéségét.”

3. ponthoz

A terliletet az Eurdpai Unié altal kiadott 181/2011/EU rendelete (a tovabbiakban: EU-
rendelet) kozvetlenil szabalyozza, szabdlyai megjelennek a 213/2012. (VII. 30.) Korm.
rendeletben is. Az EU-rendelet 9. cikke kimondja, hogy (1) a fuvarozok, utazdskézvetiték és
utazdsszervez6k a fogyatékossdg vagy csékkent mozgdsképesség tényére hivatkozva nem
tagadhatjak meg a helyfoglalds elfogaddsdt, menetjegy kidllitasat vagy egyéb mddon vald
biztositdsdt, valamint a személyek beszdllitdsdat. (2) A fogyatékossdggal él6 és a csdkkent
mozgdsképesséqgli személyek részére a helyfoglaldsokat és menetjegyeket potdij felszamitdsa
nélkiil kell biztositani. [K6zlekedéshez vald jog]

A buszos szolgaltatdk rossz joggyakorlatat a kovetkez6 passzus alkalmazasa teszi lehetévé:
10. cikk - Kivételek és kiilénleges feltételek
(1) A 9. cikk (1) bekezdésének rendelkezései ellenére a fuvarozok, utazdskézvetiték és
utazdsszervezék az alabbi esetekben a fogyatékossdgra vagy a csékkent mozgdsképességre
hivatkozva megtagadhatjak valamely személy helyfoglaldsanak elfogaddsdt, menetjegyének
kidllitdsat vagy egyéb modon térténd biztositdsdat, valamint beszadllitdasat:
a) amennyiben az a nemzetkézi, uniés vagy nemzeti jog dltal eldirt alkalmazando
biztonsagi kévetelmények vagy a hatdskérrel rendelkezé hatosdgok dltal elbirt
egészségiigyi és biztonsagi kovetelmények teljesitése érdekében sziikséges;
b) ha a jarmi vagy az infrastruktiura — beleértve a buszmegdllokat és az autdbusz-
dllomdsokat is — kialakitdsa kévetkeztében a fogyatékossdggal él6, illetve csékkent
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mozgdsképességli személy biztonsagos és kivitelezhetd beszdllitdsa, kiszdllitdsa vagy
fuvarozasa fizikailag nem lehetséges.

4. ponthoz
A biztonsdgos és gazdasagos gyogyszer- és gydgydszatisegédeszkoz-ellatds, valamint a
gyogyszerforgalmazas daltalanos szabalyairdl sz6lé 2006. évi XCVIII. térvény 3.§ 6. pontja

szerint  gyogyaszati segédeszkéznek mindsil az adtmeneti vagy végleges
egészségkarosodassal, fogyatékossaggal él6 ember személyes haszndlatdba adott

orvostechnikai eszkdz (beleértve az oOnellen6rzési célt szolgdld in vitro diagnosztikai
orvostechnikai eszkozt is), vagy orvostechnikai eszkdznek nem mindsul6é apolasi technikai
eszkdz, amely hasznalata sordn nem igényli egészségligyi szakképesitéssel rendelkezé
személy folyamatos jelenlétét. Személyes hasznalatnak mindésul az eszkéz természetes vagy
mesterséges testfelszini nyildssal rendelkezd testliregben, vagy testen torténd viselése,
alkalmazasa, ide értve az onellendrzési célt szolgdld in vitro diagnosztikai orvostechnikai
eszkozok emberi szervezetbdl szarmazd mintan torténd alkalmazasat is, valamint a test
megtdmasztdsdra, mozgatdsara szolgdld eszkoz igénybevétele diagnosztikus, terdpias,
rehabilitacids, vagy apolasi céllal;

12.§ (4) Az e rendelet 9. és 10. szamu mellékletében meghatdrozott, azonos funkcionalis
csoportba tartozé eszkdzok kozul a kihordasi idén belll - az (5) és (6) bekezdésben foglaltak
kivételével - tarsadalombiztositasi tdmogatdssal csak egyféle gyogyaszati segédeszkoz
rendelheté. Az azonos funkciondlis csoportba tartozé termékek kizarélag a 10. szamu

mellékletben foglalt kombinaciéban irhatok fel.

A 14/2007. (lll. 14.) EGUM rendelet 10. szamu melléklete:

ISO | Megnevezés
kéd

1030 12 16 MOPEDEK ES
MOTOR-
KEREKPAROK

Indikacio

Olyan 6nallo
életvitelt folytatd,
mdlabbal és
ortézissel is tartos
kiltéri jarasra
képtelen
mozgaskorlatozott
személy részére,
aki mas médon
onerdbol,
biztonsagosan, az
esetleges
akadalyokat
legy6zve a
mindennapi
életvitelhez
szikséges
tdvolsagot
megtenni képtelen

Kiegészito
feltételek,
megjegyzések az
indikaciohoz

Az alabbi eszk6zok
kihordasi id6n beldil
parhuzamosan
nem
rendelhetbek:

- Aktiv kerekesszék
(122106 09) és
moped vagy
motorkerékpar (12
16)

- Elektromos utcai
kerekesszék (12 21
27 03 06) és
moped vagy
motorkerékpar (12
16).

Az eszkoz
artdmogatassal
torténd
rendeléséhez az

Szakképesitési
kovetelmény

fizikdlis medicina
és rehabilitacios
orvoslas,
szakképesitéssel
rendelkezd
szakorvos,
rehabilitacidra
alkalmas
rendelési helyen,
ahol az eszko6z
kiprobalasa és
betanitasa
biztositott
(gyogytornasz
vagy
ergoterapeuta
jelenléte
biztositott)



egészségbiztositd
ellenérzé
féorvosanak
ellenjegyzése
sziikséges

13. ponthoz

Az autdébuszos személyszallitasi szolgaltatasnak a 181/2011/EU rendeletben nem szabalyozott
részletes feltételeire, az abban foglaltak aldli mentességekre, az autdbuszos személyszallitasi
szolgdltatasi feltételekre, valamint a kozuti személyszallitasi Uzletszabdlyzatra vonatkozo
szabalyokrdél sz6l6 213/2012. (VII. 30.) Korm. rendelet:

5.8 (4) A magatehetetlen vagy a szolgaltatds igénybevételére kiséré nélkil nem képes
személy, valamint a hat éven aluli gyermek a személyszallitasi szolgaltatas igénybevételére
kiséré nélkil nem jogosult. Hat éven aluli gyermekek csoportos széllitdsa esetében minden tiz
gyermekre legaldbb egy kisérének kell jutnia. A kisér6vel utazé utasok jarmiben vald
elhelyezésérél, valamint folyamatos felligyeletérdl a kiséré koteles gondoskodni.

(5) A 14. életévét be nem toltott, kiséré nélkil utazd kiskoru kizardlag a személyszallitas
megkezdése - a jarm(inek a felszalléhelyrél torténd elindulasa - elétt zarhatd ki az utazasbol.
(6) A (4) és (5) bekezdésben emlitett, az utazast kizard, illetve a kiséré jelenlétét sziikségessé
tev6 okok fenndlldsat és a kiséré alkalmassagat a jarm( személyzete nem vizsgalja.

Budapest, 2016. szeptember 20.

Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos Szovetsége



