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Felhivas

A ,Korlatok nélkil-mozgaskorlatozott emberek
infokommunikaciés akadalymentesitése 2023” projekt
keretében Helpdesk vezets-helyettes munkakér betéltésére

Budapesten, Pest megyében

A MEOSZ ,,Korlatok nélkul” programjarél

A Mozgaskorlatozottak Egyesuleteinek Orszagos Szdvetsége az EFOP 1.1.5-17-2017-00004
a ,Korlatok nélkil — mozgaskorlatozott emberek info-kommunikaciés akadalymentesitése”
ciml, palyazataval a mozgaskorlatozott emberek koérnyezetének info-kommunikacios
akadalymentesitésének mddszertanat adaptalta és fejlesztette ki, annak érdekében, hogy a
célcsoport kdzszolgaltatdsokhoz vald hozzaférése javuljon.

A haroméves kisérleti program soran kutatassal, hatékony, szikségletorientalt modszertan
kidolgozasaval arra kerestik a valaszt, hogy a célcsoport szamara biztositott laptopok,
tabletek, valamint ezek kilénb6z6 kiegészitdi (pl. alternativ egerek, beszédhelyettesit
szoftverek, stb.), hogy segithetik leginkabb a mozgassérult emberek dnrendelkez6 életét.
2021-t61 az EFOP projektben kidolgozott szolgaltatasok tovabb mikdédnek az Emberi
Eréforrasok Minisztériumanak, 2022-t6l a Belugyminisztérium tdmogatasanak kdszénhetéen.
A MEOSZ munkatarsai a létrehozott portalon keresztuli tavsegitség szolgaltatast nyujtanak: a
mentori segitségnyujtast, IKT-Helpdesk tamogatast a sulyosan mozgaskorlatozott személyek
szamara.

A Helpdesk vezet6-helyettes feladatai:

o Részt vesz az IKT helpdesk feladatok ellatasaval kapcsolatos felkészitésen

e A projekt keretében létrejovo portal mikodeését elsajatitja és annak hasznalataban rutint
szerez

e Megismeri a program soran kiosztott IKT és asszisztiv eszkbzoket és szoftvereket, majd
ezekkel kapcsolatban segitséget tanacsadast nyuijt, tamogatja a résztvevok asszisztiv
eszkoz hasznalatat

o Egylttmikddik a MEOSZ munkatarsaival a projekt szakmai folyamataiban, azt
informatikai tudasaval tAmogatja, illetve esetenként egyedi feladatokat lat el

e Munkatarsként a projekt résztvevéi altal kezdeményezett informatikai (IKT eszk6zok,
portalhasznalat) jellegl kérdések és problémak megoldasaval dsszefliggésben a portalon
keresztil tanacsot, segitséget ad, illetve ennek kapcsan végzett munkajat regisztralja ott

e Tamogatja a résztvevok portalt hasznalatat

o Ertékeli, szilkség esetén visszajelzést ad az altala kezelt informatikai jellegli tigyekrél.

e Amennyiben szukséges, részt vesz a projekt megbeszélésein és beszamol a szakmai
ugyekroél

e A portalon sziikséges adminisztracios, jelentési, és beszamolasi feladatok ellatasa, a
szukseéges hataridék betartasa.
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o Részt vesz a portal tartalmi anyagainak feltéltésében.

o ArésztvevOk eszkdzhoOz jutasat seqiti, részt vesz az eszkzok telepitésében,
beluzemelésében

o Szlkseég szerint részt vesz a résztvevék felkészitésén

o Segitséget nyujt a mindennapi IKT hasznalat tamogato, segit6 a résztvevok és mentorok
részére készitendd tananyagok, segedletek készitésében, véleményezésében

Amit nydjtunk a poziciéval kapcsolatban:

- hatarozott idejli munkaszerzédés, részmunkaidében, heti 20 6raban, 2023.12.31-ig

- innovativ programban val6 részvételi lehetéség

- fejlédési lehetéség egy kevéssé ismert informatikai tertleten, folyamatos szakmai
tdmogatas

- hibrid munkavégzés (otthoni és irodai munkavégzés) lehetésége

- munkaeszkdzként laptopot biztositunk

Elvarasok:

minimum kézépfoku, szakiranyu végzettség, vagy folyamatban 1évé, illetve befejezett
fels6foku tanulmanyok (pl.: informatikai rendszergazda, halézatépité rendszergazda,
programozo informatikus, informatikai rendszerizemeltetd, webfejlesztd, szamitdégépszereld
és karbantartd, szoftverfejlesztd)

nyitottsag tanulasra, dnképzésre, szakmai fejlédésre

- 0Onall6 munkavégzés

- proaktiv hozzaallas

- nyitottsag

empatia

tamogaté attitld

itélkezésmentes attitid

egyuttmikodékészseg

hatarozott, magabiztos fellépés

- j6 kommunikacios készség széban és irasban, telefonon, illetve online kapcsolatfelvétel és
kapcsolattartas soran (E-mail, ZOOM, MS Teams)

jO szervezbkeszseg

j6 problémamegoldoé készség

eredmeény orientaltsag

Elény, de nem feltétel:
- Asszisztiv eszk0zokkel valé munkavégzésben, vagy Helpdesk pozicioban szerzett
szakmai tapasztalat

- Fogyatékossaggal él6, mozgaskorlatozott emberekkel végzett munka soran szerzett,
minimum egy év szakmai tapasztalat

Angol nyelv ismerete

- B kategorias jogositvany

- MEOSZ tagsag
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Jelentkezés és kivalasztas:
A sikeres palyazashoz szukséges dokumentumok:

- szakmai 6néletrajz

- rovid, maximum fél oldalas (A4) motivacios levél brutté fizetési igény
megjelolésével

- végzettséget igazolé dokumentum(ok) masolata

Jelentkezési hatarido:
2023.07.05.

A palyazathoz sziikséges dokumentumokat elektronikusan a
szolgaltatasszervezo@meosz.hu e-mail cimre kérjuk eljuttatni.

A beérkezett onéletrajzok érkeztetése és elbiralasa a MEOSZ kozpontban torténik.
Masodik korben egy személyes interju kerul megvalésitasra a MEOSZ kozpontjaban.
A jelentkezOk értesitése folyamatos, de legkésébb 2023. julius 10-ig minden
jelentkez6t irasban értesitunk.

A benyujtott szakmai Onéletrajz, motivacios levél a szakmai végzettséget igazolo
dokumentumok és az egyéni interjun nyujtott teljesitmény alapjan kerul kivalasztasra
a megfeleld jelolt.


mailto:meosz@meosz.hu
http://www.meosz.hu/
mailto:szolgaltatasszervezo@meosz.hu

